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SD.empresa
Alcanzar los objetivos de negocio de nuestros clientes 

es nuestro principal desafío y nuestro mayor compromiso

San Diego SoftWorks

San Diego SoftWorks

 es una empresa de  en proyectos de 

Internet, Intranet e Internet Móvil que desarrolla soluciones tecnológicas 

de última generación en la búsqueda de la excelencia al servicio 

del cliente fuertemente identificada por los conceptos de innovación, 
flexibilidad, rapidez y calidad.

 desarrolla soluciones informáticas a la medida de las 
necesidades del cliente, asesorando y respaldando sus decisiones desde la 
gestación misma del proyecto.

Contamos con un calificado equipo de profesionales compuesto por 

profesionales en Tecnologías de la Información con vasta experiencia en 
proyectos de software, integrados en una metodología de análisis y 

desarrollo de sistemas que garantiza la calidad del producto que 

recibe el cliente.

Contamos con diversos productos y herramientas ya desarrollados para 
las distintas áreas de trabajo, construidos en base a nuestra experiencia 
sobre las necesidades informáticas de las organizaciones.

Estos productos se adaptan a sus necesidades específicas 

obteniendo soluciones de alto nivel y funcionalidad, 
minimizando costos y plazos, redefiniendo por completo los 

estándares de mercado para proyectos de igual porte.

vanguardia

Reconocimientos
La innovación tecnológica así como la calidad en el 
desarrollo de productos ha sido destacada con los 
siguientes premios:

•Primer Premio Arroba
Categoría: Tecnología WAP
Cliente: Ministerio del Interior del Uruguay
Titu lo:  “Acceso WAP on l ine  de 
reconocimiento vehicular”

•Segundo Premio Arroba
Categoría: Tecnología WAP
Cliente: Banco Santander del Uruguay
Titulo: “Producto Cuenta Total, Acceso 
WAP a transacciones on line del banco”

•Nominación Guía Awards
Categoría: Mejor Empresa Nacional
Producto: “SMS Dispatcher”

•Nominación Guía Awards
Categoría: Mejor Empresa Nacional
Producto “Intranet Kit”

•Primer Premio Arroba
Categoría: Tecnología WAP
Cliente: Gaseba Natural
Titulo: “Conversión a Gas Natural”

•Segundo Premio Arroba
Categoría: Tecnología WAP
Cliente: Uragua
Titulo: “Cortes y Reaperturas de servicios” C
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•Banco Santander
•Abn-Amro Bank
•Personas Santander
•InfoCred
•Fucerep
•Credit Agricole Uruguay
•República AFAP
•Unión Capital AFAP
•Cooperativa CASH
•PassCard S.A.

•Cámara Nacional de Comercio 
y Servicios del Uruguay
•CAMBADU

•MO&PC Collections Uruguay

•Uragua
•OSE

•Riogas
•Acodike
•Montevideo Gas
•DUCSA
•Air Liquide

•CESA MS
•Compañías Aseguradoras
•AXA Assistance

•José María Facal & Cia
•Asociación de Despachantes de Aduana
•Escuela de Formación Profesional 
en Comercio Exterior y Aduana

•Instituto DICKENS
•Escuela de ADAU

•Barraca Erro
•Maltería Oriental
•Kilafen
•Unión Rural de Flores

•Posada del Siglo XIX

•Frigorífico Pando
•Solis Meat
•BPU Meat
•Carne Hereford Uruguay

•Textil del Sur
•Fibratex
•Sagrin

•Medica Uruguaya
•UCM
•Asociación Española
•Emergencia UNO
•Summum

Bancos/Financieras

Cámaras / Asociaciones

Cobranza y Recuperación de Activos

Compañías de Distribución de Agua

Compañias de Distribuición de GAS

Consultoras

Despachantes de Aduana

Educación

Gestión de Logística Agrícola

Hotelería

Industria Cárnica

Industrias 

Instituciones Médicas

•Technobeat 
•IntegraMovil
•Disticell
•MovilUy
•MoviBlue
•Ankura Movil S.A. 

•Pluna

 
•BBDO Uruguay
•ATD - Rapp Collins
•Porter Novelli
•AIDIS
•Promos Latinoamérica
•Neutral Duty Free Shop
•Instituto Uruguayo de Auditoría Interna
•Agencia WOK
•CNS Mujeres.org
•2277
•Álvaro Ahunchain
•Radio 99.1 FM 
•Radio Disney

•Ministerio del Interior de Uruguay
•Gobierno de Nuevo Léon
•Intendencia de Salto
•Ministerio del Interior de Salto
•Instituto de la Juventud
•Administración Nacional de Correos
•DINACIA
•ANCAP
•Portal Mercurio
•Alto Uruguay

•Ericsson
•Telmex
•Ancel
•Claro

•PNUD (ONU)
•IAMCR (International Association for 
Media and Communication Research)

•NEO Bussines Technology (España)
•Infocorp
•GBM Guatemala (IBM Guatemala)

•AviaGlobal
•Brecha
•Caras y Caretas
•Radio Nacional (La30)
•ACSA
•Technobeat (México)
•IntegraMóvil (México)
•SMSMercado

•Casey

Integradores

Lineas Aéreas

Medios de Comunicación

Municipios / Municipalidades / 
Organismos del Estado 

Operadores Telefónicos

Organismos Internacionales

Outsourcing

Portales de Información

Taller de Reparación Automotriz

Descubra por qué tantas empresas líderes nos han confiado sus soluciones
 
Nuestra capacidad de exceder las expectativas de nuestros clientes 
nos ha permitido acceder a clientes de primera línea a nivel nacional e internacional.
A continuación detallamos una lista de empresas con las cuales hemos trabajado.
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Somos lideres en desarrollos de soluciones móviles, 
brindamos soluciones a sus necesidades.

En San Diego SoftWorks nos especializamos en el desarrollo de 
tecnologías móviles desde el año 2000. Pioneros en nuestro 
país hemos transitado un largo camino para convertirnos en 
un referente local e internacional en el desarrollo de sistemas 
móviles que permite a nuestros clientes obtener el máximo de 
beneficios en el uso de este tipo de tecnologías.

Nuestros desarrollos a medida han permitido aumentar 
sensiblemente la eficiencia de nuestros clientes a la hora de 
optimizar costos y recursos, así como también mejorar su 
imagen corporativa marcando un alto nivel de innovación y 
liderazgo en cada uno de los segmentos de mercado al cual 
pertenece. 
A su vez, nuestra experiencia en distintas plataformas de 
dispositivos móviles nos permite desarrollar la solucion que 
mejor se adapte a sus necesidad.

Nos encontramos conectados directamente con operadoras a nivel mundial.

A través de servidores propios instalados en el centro de cómputos en nuestras oficinas nos encontramos 
interconectados con distintos operadores móviles a nivel mundial. Esto nos permite que el manejo de mensajes 
SMS se realice directamente con los distintos SMSCenters sin necesidad de terceros.

Actualmente proveemos servicios directos de mensajería con operadoras de Uruguay, Argentina, Chile, México y 
en toda Latinoamérica, a través de nuestro proveedor internacional.

La relación de San Diego Softworks como integrador de las telefónicas, permite exclusivamente a nuestros 
clientes gestionar los servicios por un canal más eficiente, ahorrando tiempo y costo.

Solución integral de mensajería SMS bidireccional. Potencia la comunicación 
con sus clientes y usuarios a través de una completa plataforma de mensajería 
SMS.

SMSCenter es una solución integral de mensajería SMS bidireccional basada en 
un modelo económicamente viable y de rápida implementación, que 
incorpora una completa funcionalidad, cubriendo todos los aspectos de una 
plataforma de mensajería.

SMS Center ofrece una completa gama de servicios para todo tipo de clientes 
dentro de una misma plataforma. Este esquema le evita al cliente implementar 
y desarrollar sistemas complejos de mensajería focalizándose en el servicio a 
brindar a sus usuarios.

El sistema de control es accesible a través de Internet, con el explorador de su 
preferencia brindando una total libertad de acceso esté donde esté en el 
momento que lo desee. Su versátil integración con sistemas externos permite 
maximizar los tiempos de desarrollo y bajar sensiblemente los costos 
operativos.  

SMSCenter genera un nuevo canal de comunicación entre su empresa y sus 
clientes ahorrando costos y mejorando la atención a los mismos.

A su vez, se cuenta con la posibilidad de realizar el envío de sus SMS desde sus 
sistemas centrales a través de la comunicacion vía Web Services

Beneficios
Aportamos a las empresas y usuarios una mayor facilidad y velocidad en la 
comunicación con sus clientes particulares, menor costo y funcionalidad de sus 
soluciones adaptadas a las necesidades de cada sector.

• Aumentar las posibilidades de servicios a los clientes a través de un canal 
móvil, con alta  penetración en todos los segmentos.
• Descongestionar los canales tradicionales como oficinas y centro de 
contacto, call centers.

Por más información visite http://www.smscenter.com.uy/

Sistemas Móviles

Operadoras Móviles



Entendemos su negocio, conocemos de tecnología, y hablamos su mismo idioma.

El servicio de infraestructura de San Diego SoftWorks es el complemento ideal en la 
realización de un proyecto, al contar con una solución integrada desarrollo-infraestructura 
y/o para el alojamiento de su sistema central de terceros.

En materia de comunicaciones, contamos con acceso a Internet dedicado, conexiones 
privadas a través de Frame Relay, generación de VPN (Virtual Private Network), conexiones 
privadas a través de redes celulares APN (Access Point Network) permitiendo lograr la 
estructura de comunicaciones necesarias para que su proyecto cuente con las mejores 
alternativas de implantación y servicio. A su vez, el componente de seguridad de la 
información se encuentra totalmente protegido a través de firewalls de última generación 
y respaldos de información según la necesidad del cliente.

VPN / FrameRelay
Brindamos soluciones de comunicaciones para potenciar su negocio.

Nuestro centro de cómputos, ubicado en nuestras oficinas, nos permite integrar empresas 
a través de conexiones tipo VPN (Virtual Private Network) y Frame Relay. Nuestro equipo 
técnico se encuentra altamente capacitado para configurar redes con el fin de acceder a 
datos o sistemas remotos.

El objetivo de esta opción es brindar una solución para que el cliente pueda publicar sus 
servicios o datos en Internet sin necesidad de gastos extras, para que de esta manera los 
sistemas desarrollados por San Diego SoftWorks o terceros, que se encuentren alojados en 
nuestra empresa accedan a bases de datos remotas publicando esta información 
directamente en Internet.

ASP / Collocation / Hosting
Proveemos el servicio que usted necesita para ampliar su negocio.

Nuestras soluciones y servicios le permiten contar con un respaldo tecnológico de primer 
nivel para llevar adelante sus proyectos.

Nuestro servicio de Collocation / ASP (Application Service Provider) permite contar, 
directamente en nuestro centro de cómputos, con la posibilidad de que el cliente instale su 
servidor de aplicaciones y éste pueda ser accesible a través de Internet.

Proveemos direcciones IP fijas para su servidor con el fin de que usted pueda administrarlo 
y mantenerlo directamente desde Internet sin necesidad de incurrir en costos extras.
Al contratar la opción de Collocation/ASP usted utiliza el ancho de banda compartido de 
nuestra empresa, bajando sensiblemente los costos de acceso a Internet, electricidad, 
mantenimiento y soporte técnico. 

De esta forma, con una baja cuota mensual usted no debe preocuparse por gastos extras 
que encarecen el servicio que su empresa desea brindar a sus clientes. Esta opción cuenta 
con el servicio de soporte técnico disponible 24 horas al día los 365 días del año.

A su vez, contamos con servicio de eMail corporativo sumando así un servicio integral más 
para usted y su empresa. Contamos con plataformas Microsoft Windows Server y Linux, 
base de datos Microsoft SQL Server, MySQL, PostgreSQL y Sybase así como también 
conexión con plataformas AS/400 remotas.

SD.tecnología

Diseñamos Desarrollamos Instalamos Innovamos Reducimos Costos 
Conectamos Movilidad Integramos Experiencia Soluciones Dedicación

Nuestros productos están diseñados para 
brindarle el máximo a su negocio

Cada compañía tiene su personalidad y 
características que la hacen única e irrepetible. 
Por este motivo en San Diego SoftWorks nos 
esforzamos primero en conocer el perfil de su 
empresa y su funcionamiento interno.

Analizamos las operaciones atendiendo los 
o b j e t i v o s  c o m e r c i a l e s ,  l a  c u l t u r a  
organizacional y los recursos humanos (factor 
decisivo cuando hablamos de cambios 
técnicos), para descubrir y diseñar la solución 
más eficiente y el proyecto de desarrollo más 
adecuado.

Por eso somos flexibles y nos adaptamos a los 
criterios de nuestros clientes.

Creamos, diseñamos, desarrollamos, e 
instalamos apl icaciones innovadoras 
atendiendo siempre la funcionalidad y la 
estética.

Somos reconocidos por el atractivo de 
nuestros sistemas, la pasión por el detalle y la 
búsqueda permanente para complacer a los 
clientes y a todos los usuarios de la empresa.

Nuestros productos y servicios cubren diversas 
áreas de negocio y brindan un soporte 
completo, integrado y confiable tanto para sus 
operaciones en Internet como para su Intranet 
corporativa.

Productos

Desarrollo de Sistemas
Nuestras soluciones integrales le permiten focalizarse 
en su negocio mientras nuestra empresa se concentra 
en su solución.

Nuestro servicio de desarrollo de sistemas y outsourcing 
tecnológico le permite reducir sensiblemente sus costos 
operativos y contar con la solución que realmente 
necesita.

Somos una empresa especializada en el desarrollo de 
sistemas basados en tecnología web y sistemas móviles 
de comunicación de datos, con un equipo de 
profesionales altamente calificados en el desarrollo de 
sistemas de información.

Nuestro modelo de negocio para el desarrollo de 
sistemas admite no sólo el diseño, dirección e 
implementación de proyectos, sino también el 
outsourcing de desarrollos puntuales o proyectos de 
otras empresas vinculadas a las tecnologías de la 
información, convirtiéndonos en un facilitador 
tecnológico para trabajar en cooperación con esas 
empresas.

Desarrollamos sistemas informáticos a medida, 
satisfaciendo así las necesidades específicas de nuestros 
clientes, logrando que éste obtenga el mayor valor por 
su inversión.

Nuestra experiencia de más de 10 años en el mercado 
nacional e internacional nos permite contar con una 
amplia cartera de soluciones y clientes que respaldan el 
trabajo y dedicación en cada uno de los proyectos.

Desarrollamos productos para servicios móviles de 
datos (WAP, SMS, GPRS, J2ME, Android, Windows 
Mobile), expandiendo las oportunidades de negocio de 
nuestros clientes, brindando conectividad en cualquier 
momento y lugar, desde cualquier tipo de dispositivo.

SD.softworks
Brindamos soluciones integrales, flexibles e innovadoras pero por sobre todo nos 

sentimos identificados con el concepto de responsabilidad profesional
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